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Opdateret 30. juni 2023

MENTORBARNS dataansvar

Vi behandler personoplysninger og har derfor vedtaget denne privatlivspolitik, der kort forteller dig,
hvordan vi behandler dine personoplysninger til sikring af en fair og gennemsigtig behandling.

Gennemgaende for vores databehandling er, at vi kun behandler personoplysninger til bestemte formal og
med hjemmel i lov. Vi behandler kun personoplysninger, der er relevante og nedvendige til opfyldelse af de
angivne formal, og vi sletter dine oplysninger, nér de ikke lngere er nedvendige.

Kontaktoplysninger pa den dataansvarlige

MENTORBARN er dataansvarlig, og vi sikrer, at dine personoplysninger behandles i overensstemmelse
med lovgivningen.

Kontaktoplysninger:

Kontaktperson: Sekretariatschef Mads Espersen Lyager
Adresse: Orla Lehmannsgade 1A, 7100 Vejle

CVR: 365695 14

Telefonnr.: 2384 3376

Mail: mads@mentorbarn.dk

Website: www.mentorbarn.dk

Behandling af personoplysninger
Vi behandler felgende personoplysninger:

1) Venskabsfamilierne:
o Almindelige personoplysninger som:
Navn, adresse, telefonnummer, e-mail, arbejdssted, billeder og videoer
o Felsomme oplysninger:
MENTORBARN behandler alene folsomme oplysninger som en del af screenings- og
matchprocessen. Eksempler pa folsomme oplysninger kan veere: religios overbevisning,
helbredsoplysninger, oplysninger om familiens forhold, og seksuel overbevisning.
o CPR-numre ifm. indhentning af berne- og straffeattester.
o Eventuelle oplysninger vedrerende straffedomme og lovovertredelser, safremt disse fremgar af den
indhentede straffe- eller berneattest.
2) Mentorbern:
o Almindelige personoplysninger som:
Navn, adresse, alder, ken, anbringelsessted.
o Eventuelle folsomme oplysninger
MENTORBARN behandler alene folsomme oplysninger, séfremt det er nedvendigt i
matchingprocessen mellem mentorbern og venskabsfamilier. Eksempler pa felsomme oplysninger
kan vaere: religios overbevisning, etnisk oprindelse, familiemessige forhold, adfeerdsmessige og
sociale forhold og helbredsoplysninger.
o CPR-nummer. Mentorbarn indhenter i nogle tilfelde CPR-nummer pd mentorbernene.

1af5s



3) Biologiske foraldre til mentorbern

o Almindelige personoplysninger pa kontaktpersoner som: Navn, telefonnummer og e-mailadresse.

o Felsomme oplysninger: MENTORBARN behandler alene folsomme oplysninger som en del af
screenings- og matchprocessen. Eksempler pé folsomme oplysninger kan vere: religios
overbevisning, helbredsoplysninger samt oplysninger om familiens forhold.

4) Kommuner og bernehjem

o Almindelige personoplysninger p& kontaktpersoner som: Navn, telefonnummer og e-mailadresse.
5) Sponsorer og donorer

o Almindelige personoplysninger pa kontaktpersoner som: Navn, telefonnummer og e-mailadresse.
6) Private bidragsydere

o Almindelige personoplysninger som: Navn, adresse, e-mail adresse og telefonnummer

o Eventuelt CPR-nummer, sdfremt donatoren ikke frabeder sig at f& sin donation indberettet til
skattemyndighederne.

7) Ansggere til stillinger som medarbejdere, frivillige og praktikanter hos MENTORBARN

o Almindelige personoplysninger som: Navn, adresse, e-mailadresse, telefonnummer samt andre
oplysninger der fremsendes via jobansggningen eller pa anden vis som led i rekrutteringsforleb.

o Felsomme oplysninger: MENTORBARN behandler alene de folsomme oplysninger, der fremsendes
via jobansggningen eller pa anden vis som led i et rekrutteringsforlgb. Eksempler pa felsomme
oplysninger kan i den forbindelse veare: religios overbevisning, helbredsoplysninger og etnisk
oprindelse.

o Oplysninger om straffedomme og lovovertraedelser: Pa grund af MENTORBARNS arbejde med
bern, er MENTORBARN forpligtet til at indhente straffeattester og berneattester pa kandidater, der
tilbydes ansettelse. I den forbindelse opbevarer MENTORBARN ogséd CPR-nummer.

8) Medarbejdere, frivillige og praktikanter hos MENTORBARN

o Almindelige personoplysninger som: Navn, adresse, e-mailadresse, telefonnummer samt andre
oplysninger der oplyses i forbindelse med ansattelsesforholdet.

o Felsomme oplysninger: MENTORBARN behandler alene de folsomme oplysninger, der fremsendes
via ansettelsesforholdet. Eksempler pa folsomme oplysninger kan i den forbindelse vare: religios
overbevisning, helbredsoplysninger og etnisk oprindelse.

o Oplysninger om straffedomme og lovovertraedelser: Pa grund af MENTORBARNS arbejde med
bern, er MENTORBARN forpligtet til at indhente straffeattester og berneattester pé alle
medarbejdere.

o CPR-nummer opbevares i forbindelse med anszttelsesforholdet i lighed med nedvendige bank-,
pension- og skatteoplysninger.

MENTORBARN:S formél med behandling af dine personoplysninger
Vi behandler dine personoplysninger til bestemte formal, nar vi har en lovlig grund.

Lovlige grunde til behandling for MENTORBARN er serligt:

e Atdet er nadvendigt for at opfylde en kontrakt med dig
¢ Behandling med samtykke
¢ Behandlingen er nadvendig for at overholde en retlig forpligtelse, som pahviler MENTORBARN

Formaélene:
1) Formal med behandling af oplysninger om venskabsfamilierne:

e For godkendelse som venskabsfamilie:
o Behandling af ansggningen om at blive venskabsfamilie
o Screeningsprocessen
e Efter godkendelse som venskabsfamilie:
o Administration af matchprocessen mellem mentorbarn og venskabsfamilie
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O Administration af matchede mentorbern og venskabsfamilier
2) Formaél med behandling af oplysninger om mentorbern:
o Administration af matchprocessen mellem mentorbarn og venskabsfamilie
o Administration af matchede mentorbern og venskabsfamilier
3) Formal med behandling af oplysninger om evt. biologiske foreldre til mentorbernene:
O Administration af matchprocessen mellem mentorbarn og venskabsfamilie
4) Formaél med behandling af oplysninger om kommuner og bernehjem:
O Administration af kommunernes og bernehjemmenes samarbejde med MENTORBARN
5) Formal med behandling af oplysninger om sponsorer og donorer:
o Administration af de modtagne sponsorater
6) Formal med behandling af oplysninger om private donatorer
o Administration af de modtagne donationer:
o Opfyldelse af lovkrav i henhold til lovgivningen vedrerende indsamlinger
7) Formal med behandling af oplysninger om ansggere:
o Administration af ansggninger samt ansettelse (bade lonnet og ulennet) samt praktikforlab
8) Formdl med behandling af oplysninger om medarbejdere og praktikanter:
o Administration af ansattelsesforhold (bade lennet og ulennet) samt praktikforlgb

Samtykke
Oftest vil MENTORBARNSs behandling af dine personoplysninger basere sig pa et andet lovligt grundlag
end samtykke. MENTORBARN indhenter derfor kun dit samtykke, nér det i sjeldne tilfzelde er nadvendigt

for at behandle dine personoplysninger til de formaél, der er beskrevet ovenfor.

Hvis MENTORBARN indhenter dit samtykke, er det frivilligt, om du vil give samtykke, og du kan til enhver
tid treekke det tilbage ved at give os besked om det.

Nar MENTORBARN indhenter personoplysninger om bern og unge, foretager vi en vurdering af, om barnet
selv er i stand til at afgive de padgeldende personoplysninger. Hvis ikke, indhenter vi samtykke fra en foral-
dremyndighedsindehaver. Vores udgangspunkt er 13 &r.

Videregivelse af dine personoplysninger

MENTORBARN videregiver som udgangspunkt ikke dine personoplysninger, dog videregiver MENTOR-
BARN visse personoplysninger i serlige tilfeelde:

MENTORBARN videregiver oplysninger om venskabsfamilierne til kommunerne, hvis der er et muligt
match mellem et mentorbarn og en venskabsfamilie. Det er alene de relevante oplysninger, der videregives.

MENTORBARN videregiver oplysninger om bernene og disses evt. biologiske foraeldre til
venskabsfamilierne, hvis der er et muligt match mellem et mentorbarn og en venskabsfamilie. Det er alene

de relevante oplysninger, der videregives.

MENTORBARN videregiver oplysninger om ansatte videregives til lonselskab, samt sarlige tilfeelde til Ar-
bejdsskadestyrelsen og uddannelses-/kursussteder.

MENTORBARN videregiver oplysninger om private donatorer til skattemyndighederne i henhold til forplig-
telsen i skattekontrolloven.
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Opbevaring

MENTORBARN opbevarer personoplysninger om venskabsfamilier, mentorbern, kontaktpersoner hos kom-
muner og barnehjem, sponsorer, private donatorer og ansegere hos eksterne leveranderer
(hostingleveranderer af de IT-losninger, som MENTORBARN anvender). Samarbejdet er typisk omfattet af
skriftlige databehandleraftaler, som overholder de geeldende databehandlingsregler. MENTORBARN
kontrollerer, at de anvendte databehandlere har tilstraekkelig IT-sikkerhed, herunder at personoplysninger til
enhver tid er krypterede, nar de optraeder i et register, en databank eller pa lignende sammenskrevet made.

IT-lesningerne som MENTORBARN anvender har underleveranderer uden for EU, og herunder i ikke-sikre
tredjelande. Disse er dog underlagt de europaiske modelkontrakter vedrerende overforsler af
personoplysninger til tredjelande, samt har opnaet ISO certificering og foretager andre
sikkerhedsforanstaltninger.

Personoplysningerne opbevares og behandles pa en made der sikrer, at kun de personer, der har brug for de
pageldende oplysninger til udfersel af deres arbejde, far adgang til oplysningerne.

Sletning af dine personoplysninger

Vi har forskellige opbevaringsperioder alt efter, om vi behandler dine personoplysninger som
venskabsfamilie, mentorbarn, kommune og barnehjem, sponsorer, private donorer eller ansggere:

Venskabsfamilier:

o Oplysningerne om venskabsfamilierne indsamles med samtykke fra venskabsfamilierne selv. Hvis
venskabsfamilierne ikke godkendes efter screeningsprocessen, slettes oplysningerne hurtigst muligt
efter afslutningen af screeningsprocessen, dog senest efter 1 méned.

o Hvis familien undervejs i processen frem mod et match med en mentorbarn tilbagekalder samtykket,
slettes oplysningerne hurtigst muligt, og senest 1 méaned efter samtykket tilbagekaldes. Dog
opbevares fortsat efternavn og postnummer.

o Huvis venskabsfamilierne godkendes efter screeningsprocessen, vil MENTORBARN opbevare
oplysningerne pa venskabsfamilierne i tre ar. Derefter vil MENTORBARN hurtigst muligt slette
oplysningerne, dog senest efter 1 méned.

o Hvis venskabsfamilien matches med et mentorbarn, opbevarer MENTORBARN informationerne om
venskabsfamilien indtil relationen mellem venskabsfamilien og mentorbarnet opherer.

o Hyvis der har eksisteret et mentorforhold, opbevares navnene og kontaktoplysninger pa
venskabsfamilien samt oplysninger om pr. hvilken dato straffe- og berneattesterne for
venskabsfamilien blev modtaget samt om den indeholder oplysninger om strafbare forhold i 15 ar
efter mentorforholdets afslutning af hensyn til eventuelle senere anklager om strafbare forhold.
Herefter slettes personoplysningerne hurtigt muligt, dog senest efter 1 méaned.

o Hvis venskabsfamilien gnsker at blive matchet med et nyt mentorbarn, gemmes alle oplysninger om
venskabsfamilien efter samme procedure som for familier, der endnu ikke er matchet.

Mentorbern:

o MENTORBARN modtager alene personoplysninger om mentorbern, ndr kommunen mener, at der er
et behov for en venskabsfamilie til barnet. Oplysningerne gemmes i op til tre ar. Herefter slettes
personoplysningerne hurtigst muligt, dog senest efter 1 maned.

o MENTORBARN far personoplysningerne pa Mentorbarnet, sdledes at MENTORBARN i
samarbejde med kommunerne kan afsgge mulige match og atholde matchsamtaler med bade
mentorbarnet og venskabsfamilierne.

o0 Opstér der et mentorforhold mellem mentorbarnet og venskabsfamilien, opbevarer MENTORBARN
personoplysningerne pa mentorbarnet sé l&enge mentorforholdet eksisterer. Nar mentorforholdet
ophgrer, slettes personoplysningerne hurtigst muligt herefter, dog efter maksimalt 1 méaned.
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o Dog opbevares fortsat navn, fadselsar og kommune pa mentorbarnet i fem &r. Herefter slettes
personoplysningerne hurtigst muligt herefter, dog efter maksimalt 1 méaned.

o Hvis mentorbarnet ensker at blive matchet med en ny venskabsfamilie, gemmes alle oplysninger om
mentorbarnet efter samme procedure som for mentorbern, der endnu ikke er matchet.

Kommuner og begrnehjem:

o Personoplysningerne om kontaktpersoner i kommuner og bernehjem beholdes alene sa lenge, der
eksisterer et samarbejdsforhold mellem kommunerne/barnehjemmene og MENTORBARN. Sa snart
samarbejdsforholdet er ophert, slettes personoplysningerne hurtigst muligt herefter, dog efter
maksimalt 1 méned. Bogferingsbilag beholdes dog i 5 ér efter afslutningen af det regnskabsar, hvor
samarbejdet opherer.

o Navnene pa kommunerne og bernehjemmene opbevares dog fortsat herefter.

Sponsorer og donorer:

o Personoplysninger beholdes sé leenge der eksisterer et forhold mellem sponsorerne og
MENTORBARN. Sa snart forholdet opherer slettes personoplysninger, dog senest 1 méaned efter
forholdets opher.

o Bogfoeringsbilag beholdes dog i 5 ér efter afslutningen af det regnskabsér, hvor forholdet opherer.

Private donationer:
o Personoplysninger slettes ved regnskabsarets udleb. Dog beholdes de indberetningspligtige
oplysninger i 5 &r efter regnskabsaret udlab.

Jobansggere:

o MENTORBARN opbevarer ansggninger og andre oplysninger, indtil MENTORBARN har vurderet
ansegningen, og hvis der er tale om et konkret stillingsopslag, indtil vi har gennemfort og afsluttet
rekrutteringsprocessen, dog maksimalt i en periode pa 6 maneder.

o Far ansggeren ikke en stilling hos MENTORBARN med det samme, men MENTORBARN
vurderer, at der kan blive behov for en person med ansggerens kvalifikationer inden for en
overskuelig fremtid, kan MENTORBARN bede om samtykke til at opbevare ansggningen leengere
end 6 maneder.

o Ansggeren vil dog til enhver tid have mulighed for at tilbagetraekke sit samtykke, hvorefter
MENTORBARN hurtigst muligt herefter sletter personoplysningerne, dog senest 1 méned efter
samtykket tilbagekaldes.

Medarbejdere og praktikanter:
o MENTORBARN opbevarer personlige oplysninger i hele ansattelsesforholdet. Herefter slettes alle
oplysninger, der ikke lovpligtigt skal gemmes, hurtigst muligt, dog senest efter 1 maned. Navn og
kontaktoplysninger gemmes fortsat.

Dine rettigheder
Du har en rekke sarlige rettigheder efter persondataforordningen, nar vi behandler personoplysninger om
dig:

Retten til at blive oplyst om behandlingen af data

Retten til indsigt i egne personoplysninger

Retten til berigtigelse

Retten til sletning

Retten til begraensning af behandling

Retten til dataportabilitet (udlevering af data i et almindeligt anvendt format)
Retten til indsigelse
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Du kan gore brug af dine rettigheder, herunder gere indsigelse mod vores behandling, ved at henvende dig til
os. Vores kontaktoplysninger finder du gverst. Hvis du f.eks. henvender dig med en anmodning om at fa
rettet eller slettet dine personoplysninger, undersgger vi, om betingelserne er opfyldt, og gennemforer i sa
fald endringer eller sletning sa hurtigt som muligt. Du kan altid indgive en klage til en
databeskyttelsestilsynsmyndighed, f.eks. Datatilsynet.

Revidering af privatlivspolitikken

Vi forbeholder os retten til at foretage @ndringer i denne privatlivspolitik fra tid til anden. Ved @ndringer vil
datoen gverst i privatlivspolitikken blive @ndret. Den til enhver tid geeldende privatlivspolitik vil vaere
tilgeengelig pa vores websted.
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